
 

ศูนยคอมพิวเตอรสารสนเทศ โดยฝายพัฒนาระบบซอฟตแวร  มีเปาหมายโดยรวมในการพัฒนาระบบฐานขอมูล

สารสนเทศ ดังนี้ 

เปาหมายโดยรวมของแผนบริหารจดัการระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 

มิติท่ี 1: ดานผลกระทบตอมหาวิทยาลัย / ผูบริหารระดับตางๆ 

1. มีระบบฐานขอมูลสารสนเทศ  (Database) เพ่ือใชในการบริหารจัดการภายในองคกรและสนับสนุนงานตามภารกิจ    

ของมหาวิทยาลัย  

2. มีการปรับปรุงระบบฐานขอมูลสารสนเทศ ในระบบงาน/กระบวนงาน ที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  

มิติท่ี 2: ดานผูใชกลุมตาง ๆ ไดแกนักศึกษา อาจารย  สวนงานท่ีเกี่ยวของและผูบริหารทุกระดับ   

3. กลุมผูใชงานแตละกลุมไดรับบริการทางอิเล็กทรอนิกสที่เหมาะสม 

4. มีรูปแบบ/ชองทางการใหบริการที่เหมาะสมและตอบสนองความตองการของผูใชงานกลุมตาง ๆ 

5. มีการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง 

มิติท่ี 3: การบริหารจัดการของ ฝายพัฒนาระบบซอฟตแวร ศูนยคอมพิวเตอรสารสนเทศ 

6. มีกระบวนการหรือระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Procedures) 

7. มีการกําหนดสิทธิ (Access  Right) ในการอาน เขยีน หรือใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศสําหรับผูใชงานกลุมตาง  ๆ 

ไดแก นกัศกึษา อาจารย สวนงานที่เก่ียวของ และผูบริหารของสวนงานในระดับคณะและสาขาวิชา 

8. มีแผนการจัดการหรือแกไขปญหาภัยภิบัติ 

มิติท่ี 4: ดานการพัฒนาขีดความสามารถและศักยภาพของบุคลากร 

9. มีการฝกอบรมที่จําเปนสําหรับบุคลากรในมหาวิทยาลัยในดานที่เก่ียวของกับระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 

10. มีการฝกอบรมในดานที่เก่ียวของกับระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุคลากรของทีมงานพัฒนาระบบ

ซอฟตแวร โดยสรางเสริมทักษะดานการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศและการพัฒนาซอฟตแวรประยุกต 
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